
ColorWorks CW-D3800e
FICHA TÉCNICA

Esta intuitiva impresora de etiquetas ColorWorks de tinta colorante es 
ideal para negocios artesanales, comercio minorista, farmacias y 
tiendas de productos sanitarios.
Esta serie de impresoras de etiquetas de alta calidad cuenta con un diseño compacto, 
lo que la hace ideal cuando no sobra espacio. La CW-D3800e es lo que muchos 
clientes que requieren tiradas pequeñas estaban buscando, incluidos pequeños 
negocios artesanales, comercio minorista, farmacias y tiendas de productos sanitarios.

Tinta colorante para etiquetas de alta calidad en papel brillante
La nueva tinta colorante puede dar respuesta a requisitos concretos al ofrecer mayor 
resistencia a la abrasión y al roce en determinados papeles brillantes. Las etiquetas 
conservan su nitidez e integridad, incluso en condiciones difíciles. Las tintas 
colorantes también permiten conseguir resultados impresionantes con una gama de 
colores mucho más amplia.

Fácil de configurar y utilizar
Esta serie se ha diseñado para que resulte muy fácil de usar, incluso sin 
conocimientos expertos sobre etiquetas. Todas las principales operaciones son 
accesibles desde la parte frontal, concentrando la zona de manejo.

Fácil mantenimiento
El cabezal de impresión detecta automáticamente los puntos que faltan y ajusta la 
calidad de impresión para compensarlo. También incluye varias herramientas técnicas 
que facilitan la configuración, el mantenimiento y la gestión de la impresora, como 
mantenimiento, monitorización y configuración remotos.

Mayor versatilidad
La CW-D3800e ofrece soporte nativo de middleware para Seagull/BarTender, Loftware 
Cloud y Teklynx/Codesoft, así como SDK para iOS, Android y aplicaciones web. Esto 
simplifica el proceso de creación e impresión de etiquetas.

Opciones de integración
Todos los modelos de la gama son fáciles de integrar. Compatibilidad con SAP Direct, 
drivers ESC/Label, Linux y Mac. Compatible con ZPLII.

CARACTERÍSTICAS PRINCIPALES

Tinta colorante para etiquetas de alta 
calidad en papel brillante
Mayor duración, colores vivos y tonos 
negros intensos sobre papel brillante.
Fácil de configurar y utilizar
La CW-D3800e es fácil de configurar y usar, 
incluso sin conocimientos expertos sobre 
etiquetas.
Fácil mantenimiento
El cabezal de impresión detecta 
automáticamente los puntos que faltan y 
ajusta la calidad de impresión para 
compensarlo.
Mayor versatilidad
Soporte nativo de middleware para el 
software más popular, así como SDK para 
iOS, Android y aplicaciones web.
Opciones de integración
Se adapta perfectamente a los sistemas 
existentes.



ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO

TECNOLOGÍA
Método de impresión Cabezal de impresión PrecisionCore™
Categoría Impresora de mostrador para etiquetas en color

IMPRESIÓN
Velocidad de impresión Máx. 100 mm/s en 300 x 600 ppp ( ancho de impresión102 mm)
Resolución de impresión 600 x 1.200 ppp, 600 x 600 ppp, 300 x 600 ppp, Máx. 600 x 1.200 ppp
Ancho de impresión máx.108 mm
Idioma de impresión ESC/Label, ZPL II (emulación)

SOPORTES COMPATIBLES
Formatos Rollo (diámetro externo 4 pulgadas), Papel continuo
Ancho Mín.25 mm, Máx108 mm
Tipo Papel continuo, Papel de etiquetas cortado, Papel de marcas negras, Etiqueta de marcas negras

GENERAL
Cortador automático SÍ incluido
Fuente de alimentación Externo
Consumo de energía Impresión: Aprox.28 W, Standby: Aprox.3 W
Temperatura / humedad Impresión: 5~ 35 °C (20~ 80 % HR)
Dimensiones del producto 310 x 283 x 285 mm (ancho x profundidad x altura)
Peso 13 kg
Presión acústica Standby:58 dB (A)

PRODUCT SAFETY
Product Safety Warnings Contiene 1,2-bencisotiazol-3(2H)-ona. Puede provocar una reacción alérgica.

Contiene 2,4,7,9-tetramethyldec-5-yne-4,7-diol. Puede provocar una reacción alérgica.
Sigue siempre la información de la etiqueta del producto.

OTROS
Garantía 12 meses Reparación en taller

Ampliación de garantía opcional disponible

INFORMACIÓN LOGÍSTICA

Código SKU C31CK03202

Código de barras 8715946747958

Peso de la caja 0 kg

País de origen China

ColorWorksCW-D3800e

CONSUMIBLES

SJIC57P-BK: Ink cartridge for ColorWorks CW-D3800e (Black)
SJIC57P-C: Ink cartridge for ColorWorks CW-D3800e (Cyan)
SJIC57P-M: Ink cartridge for ColorWorks CW-D3800e (Magenta)
SJIC57P-Y: Ink cartridge for ColorWorks CW-D3800e (Yellow)
SJMB4000 C4000e Maintenance box
High Gloss Label, Die-Cut Roll, 76mm x 51mm, 610 Labels
High Gloss Label, Die-Cut Roll, 76mm x 127mm, 250 Labels
PP Matte Label Premium, Die-cut Roll, 102mm x 51mm, 535 Labels
PP Matte Label Premium, Die-cut Roll, 102mm x 76mm, 365 Labels
PP Matte Label Premium, Die-cut Roll, 76mm x 51mm, 535 Labels
PP Matte Label Premium, Die-cut Roll, 76mm x 127mm, 220 Labels
PP Matte Label Premium, Die-cut Roll, 105mm x 152mm, 185 Labels
Premium Matte Label - Die-cut Roll: 102mm x 51mm, 650 labels
Premium Matte Label - Die-cut Roll: 102mm x 76mm, 440 labels
Premium Matte Label - Die-cut Roll: 102mm x 152mm, 225 labels
Premium Matte Label - Die-cut Roll: 76mm x 51mm, 650 labels
Premium Matte Label - Die-cut Roll: 76mm x 127mm, 265 labels
Rollo de Premium Matte Ticket, 80 mm x 50m
Rollo de Premium Matte Ticket, 102 mm x 50 m
High Gloss Label, Die-Cut Roll, 102mm x 51mm, 610 Labels
High Gloss Label, Die-Cut Roll, 102mm x 76mm, 415 Labels
High Gloss Label, Die-Cut Roll, 102mm x 152mm, 210 Labels
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Las marcas comerciales o marcas registradas son propiedad de Seiko Epson Corporation o de sus respectivos propietarios. 
La información sobre los productos puede estar sujeta a modificación en función de las actualizaciones en sus especificaciones.


